Létesitménygazdalkodo és -lizemeltetd szakmérnodk/szakmenedzser szakok zardvizsga tételsora a
2025/26-0s tanév 2. félévének vizsgaidGszakara

Készitette: Dr. Dr. habil. Kollar Csaba PhD. szakvezetd

1.  Alétesitményiizemeltetés és -gazdalkodas elméleti alapjai A létesitménylizemeltetés (operativ
fokusz: napi mikodés, hibaelharitas) és a létesitménygazdalkodds (stratégiai fokusz: hosszu tavu
tervezés, koltségoptimalizalas) fogalmi meghatarozasa, hasonldsagaik és kilonbségeik. A két terilet
szerepe a szervezetek hatékonysagaban. Valaszdban térjen ki a téma épliletdiagnosztikai
vonatkozasaira is. A tételt sajat példan keresztil is ismertetheti.

2. A szervezet mikrokornyezete és stratégiai elemzése (SWOT/GYELV) A kdzvetlen kérnyezeti
tényezbk: beszallitok, vevék, versenytarsak és szabalyozé hatdsagok szerepe. A létesitmény stratégiai
helyzetének elemzése a GYELV (Gyengeségek, ErGsségek, LehetGségek, Veszélyek) mddszerrel,
specifikus létesitménylizemeltetési és -diagnosztikai kérdések (pl. technoldgiai infrastruktura,
energiahatékonysag) mentén. A tételt sajat példan keresztiil is ismertetheti.

3.  Karbantartasi stratégiak és tipusok A karbantartas definicidja és céljai, kapcsolata az
éplletdiagnosztikaval. A harom f6 tipus részletes ismertetése: a javitd (corrective) karbantartas
(hibaelharitas), a megel6z6 (preventiv) karbantartds (tervezett feladatok) és az allapotfliggd/prediktiv
karbantartas jellemzGi és alkalmazasa. A karbantartds szerepe és helye a létesitménygazdalkodasban
és -lizemeltetésben. A tételt sajat példan keresztiil is ismertetheti.

4.  Miszaki rendszerek I.: épiiletgépészet (HVAC és viz) A f(itési, szellGztetési és légkondicionald
(HVAC) rendszerek elemei (kazanok, radidtorok, légcsatornak), diagnosztikdja és karbantartdsa. A viz-
és csatornarendszerek (plumbing) felépitése, szelepek és szaniterek Gizemeltetése. A mdszaki
rendszerek dllapotanak hatasa a létesitménygazddlkodasra. A tételt sajat példan keresztiil is
ismertetheti.

5.  Miliszaki rendszerek Il.: elektromos haldzat és vilagitas Az éplilet elektromos rendszerének
tipusai (bels6, kiils6), vezérlése és az energiahatékony megoldasok (pl. LED, mozgasérzékelSk)
alkalmazdsa. A mdszaki rendszerek allapotanak hatdsa a |étesitménygazdalkodasra. A tételt sajat
példan keresztil is ismertetheti.

6. Intelligens épiiletek és IT infrastruktira A domotika rendszerek
(okosotthon/épuletautomatizalas) funkcioi: vilagitas-, flitésvezérlés, biztonsag. Az épilet informatikai
rendszerének (haldzatok, szerverek, adatbiztonsag) izemeltetése, diagnosztikaja és a rendszergazdai
feladatok. Az IT infrastruktira hatdsa a |étesitménygazdalkodasra. A tételt sajat példan keresztil is
ismertetheti.

7. Energiagazdalkodas és fenntarthatdsag Az energiafogyasztas monitorozasa, energiaauditok
folyamata és hatékonysagnovel6 intézkedések. A fenntarthatdsag elvei, zold épiilet (green building)
koncepcid, megujuld energiaforrasok alkalmazdsa és a kornyezeti labnyom csokkentése. Az
energiagazdalkodas Gzemeltetési és diagnosztikai kérdései. A tételt sajat példan keresztil is
ismertetheti.

8.  Tisztitasi szolgaltatasok és hulladékgazdalkodas A takaritas (cleaning) és takaritoi
szolgaltatasok menedzsmentje: napi takaritds, fert6tlenités, specialis feladatok. A



hulladékgazdalkodas folyamata: szelektiv gydjtés, szallitds és artalmatlanitas. A hulladékgazddlkodas
lizemeltetési és diagnosztikai feladatai. A tételt sajat példan keresztiil is ismertetheti.

9. Kockazatmenedzsment és vészhelyzeti felkésziilés A kockazatok azonositasa és értékelése a
|étesitménylizemeltetésben. Vészhelyzeti tervek kidolgozasa. A kockazatok épiiletliizemeltetési és
diagnosztikai vonatkozdsai. A tételt sajat példan keresztiil is ismertetheti.

10. Ugyfélkapcsolatok: bérl6k és marketing A bérikkel valé kapcsolattartds, panaszkezelés és bérl&i
fejlesztések kezelése. A létesitménymarketing eszkdzei a bérl6k vonzasara, piackutatds és branding. Az
tgyfélkapcsolatok Gzemeltetési kérdései. A benchmarking szerepe az ligyfélkapcsolatokban. A tételt
sajat példan keresztil is ismertetheti.

11. Létesitménytipusok I.: kereskedelmi és ipari ingatlanok Az (zemeltetés és gazdalkodas
specifikus kihivasai kereskedelmi létesitményekben (vev6élmény, forgalom) és ipari létesitményekben
(termelésbiztonsag, specialis berendezések, szigoru biztonsagi elGirdsok). A kereskedelmi és ipari
ingatlanok diagnosztikajanak sajatossdgai. A tételt sajat példan keresztiil is ismertetheti.

12. Létesitménytipusok Il.: k6z- és lakdintézmények Az (izemeltetés és gazdalkodds sajatossagai
oktatdsi intézményekben, egészségligyi létesitményekben (fert6zéskontroll, betegbiztonsag),
kormanyzati éplletekben, valamint lakéingatlanoknal (k6zos koltségek, lakéi elvarasok). Koz- és
lakéintézmények diagnosztikdja. A tételt sajat példan keresztil is ismertetheti.

13. Beszerzés és alvallalkozéi menedzsment (Procurement) A beszerzési stratégiak kidolgozasa,
beszallitdk kivalasztasa és értékelése lizemeltetési, gazdalkodasi és benchmarking szempontbdl. A
szerz8déskezelés és a szamlak jovahagyasi folyamata. A beszerzési vezets feladatai a
koltséghatékonysag és minGség biztositasaban. A tételt sajat példan keresztiil is ismertetheti.

14. Epiiletdiagnosztika és Benchmarking Az épiilet miiszaki allapotanak felmérése vizualis és
mdszeres vizsgalatokkal (pl. h6kamera). A benchmarking folyamata: a teljesitmény 6sszehasonlitasa
mas létesitményekkel a fejlesztési lehet&ségek azonositasara. Az épliletdiagnosztika hatadsa az
lizemeltetésre és a gazdalkodasra. A tételt sajat példan keresztil is ismertetheti.

15. Napi operativ ilizemeltetési feladatok A létesitményilizemeltets és -gazdalkodo legfontosabb
napi feladatainak részletezése: éplilet mdszaki ellen6rzése, napi takaritds, hulladékkezelés, bejaratok
Grzése, energiafogyasztds napi monitorozdsa, adhoc épiletdiagnosztikai tevékenység és a bérl6i
kérések azonnali kezelése. A tételt sajat példan keresztil is ismertetheti.



